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Klimafreundliche Mobilität

Smart driving in der Zukunft: Sind die Ansprüche der Kunden 
mit ökologischer Entwicklung in Einklang zu bringen?

Mannheim, 17. November 2020

Quelle: istockphoto.com
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Gründungsinstitut der Marktpsychologie in Deutschland
Das Institut

Á1950 gegründet
70 Jahre Forschungs- und Beratungsexpertise

ÁConsumer Research &
User Experience Consulting
Wir unterstützen die Entwicklung
von Marken, Produkten und Services

Á International
Standorte in Deutschland und China,
Partner weltweit

Á Interdisziplinär
130 Experten unterschiedlicher Fachrichtungen
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Der Konsument im Fokus
Es geht um das Erlebnis, nicht um das Produkt

Nicht die objektive 
Beschaffenheit eines 
Produkts ist die Realität in 
der Marktpsychologie, 
sondern einzig die 
Verbrauchervorstellung und 
das Verbrauchererlebnis.
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Unsere Standorte
Das Institut

Deutschland

Hamburg

Mannheim

Stuttgart München

Ingolstadt

Beijing

Shanghai

China



Seite 6, Energieforum Rhein-Neckar 2020, Mannheim November 2020

Á(Inter -)nationale Marktforschungsstudien:

online, persönlich, telefonisch

ÁConsumer Insights & psychologische Marktforschung

- Einzel- und Tiefeninterviews, Fokusgruppen & 

Ethnografische Interviews

- Markenforschung, Imagemessungen, 

Segmentierungen, 

Personas, Markenpositionierung

- Kundenzufriedenheitsstudien

ÁData Analytics

ÁBeratungsleistungen

Hier können wir Sie unterstützen
Fullservice-Institut

Mitgliedschaften & Zertifizierung


