- 3
.1[;
- e
==
TE
o il
*0.

oAl LR T

splegel
e eckar Klimafreundliche Mobilitat

Smart driving in der Zukunft: Sind die Anspriche der Kunden
mit 0kologischer Entwicklung in Einklang zu bringen?

Mannheim, 17. November 2020
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Grundungsinstitut der Marktpsychologie in Deutschland

A 1950 gegrundet
70 Jahre Forschungs und Beratungsexpertise wne, [ UEEENEE mESNEENEEEENE  _mpe  se e

A Consumer Research &
User Experience Consulting LR, MmO E“
Wir unterstiitzen die Entwicklung i "s5a.?.sasssssssssssssssssssss;sssn-=
von Marken, Produkten und Services et L O

A International ngIEEEEEEEEEmEEEE ] = oamoenL

Standorte in Deutschland und China, SEHHHHTS S S

A Interdisziplinar R S L
130 Experten unterschiedlicher Fachrichtungen N
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Der Konsument im Fokus
Es geht um das Erlebnis, nicht um das Produkt

Nicht die objektive
Beschaffenheit eines
Produkts ist die Realitat in
der Marktpsychologie,
sondern einzig die
Veerbrauchervorstellung und
das Verbrauchererlebnis.
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Unsere Standorte

China
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Hier kbnnen wir Sie unterstiitzen

A(Inter -)nationale Marktforschungsstudien: Mitgliedschaften & Zertifizierung
online, personlich, telefonisch

AConsumer Insights & psychologische Marktforschung

- Einzel und Tiefeninterviews, Fokusgruppen & (
Ethnografische Interviews N\

- Markenforschung, Imagemessungen, a4
Segmentierungen,
Personas, Markenpositionierung

- Kundenzufriedenheitsstudien

1SO 9001

AData Analytics

Zertifiziertes
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ABeratungsleistungen P ...
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